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Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Vertragsschluss, Bindefrist, Aligemeines

1.1. Diese allgemeinen Lieferungs- und Zahlungsbedingungen gelten fur
alle — auch zukunftige - Lieferungen und Leistungen und ausschlief3lich far
die Verwendung im Geschdftsverkehr gegentber Unternehmern im Sinne
des § 14 BGB. Entgegenstehenden Allgemeinen Geschdftsbedingungen
des Kaufers wird ausdruicklich widersprochen. Sie verpflichten uns auch
dann nicht, wenn wir ihnen nicht nochmals nach Eingang bei uns aus-
drucklich widersprochen haben.

1.2. Der Kdufer ist an seine Bestellung 4 Wochen gebunden. Der Kaufver-
trag ist abgeschlossen, wenn wir die Annahme der Bestellung des naher
bezeichneten Kaufgegenstandes innerhalb dieser Frist bestatigt haben
oder wenn die Lieferung ausgefuhrt ist.

1.3. Unsere Angebote sind stets freibleibend. Geringfligige Anderungen in
Ausfuhrung und Material bleiben vorbehalten.

1.4. Offensichtliche Irrtimer, Schreib-, Druck- oder Rechenfehler sind fur
uns nicht verbindlich. Bei einem Kalkulationsirrtum sind wir berechtigt, die
von uns genannten Preise zu berichtigen. Der Besteller ist in diesem Fall
berechtigt, durch schriftliche Mitteilung an uns binnen einer Woche vom
Vertrag zurlckzutreten, nachdem wir ihn hiervon in Kenntnis gesetzt ha-
ben.

1.5. Montagekosten werden gesondert vereinbart.

1.6. Wir Ubernehmen kein Beschaffungsrisiko. Wir sind berechtigt, vom
Vertrag zurlickzutreten, soweit wir trotz des vorherigen Abschlusses eines
entsprechenden Einkaufsvertrages unsererseits den Liefergegenstand
nicht erhalten; unsere Verantwortlichkeit fir Vorsatz oder Fahrlassigkeit
bleibt unberthrt. Wir werden den Kaufer unverziglich Uber die nicht
rechtzeitige Verflgbarkeit des Liefergegenstandes informieren und, wenn
er zurlcktreten will, das Rucktrittsrecht unverziglich austben; wir werden
dem Kaufer im Falle des Rucktritts die entsprechende Gegenleistung un-
verzuglich erstatten.

2. Mengen und MaRangaben

2.1.Samtliche Mengen und Mal3e in Bestellungen des Kaufers basieren auf
Angaben des Kdufers oder seines Architekten bzw. sonst wie Bevollmdch-
tigten, es sei denn, das Aufmafd wird durch uns oder durch einen von uns
eingeschalteten Architekten genommen.

2.2. Stellen sich nachtraglich Abweichungen heraus, so gehen dadurch be-
dingte Mehrkosten zu Lasten des Kdufers, es sei denn, die Abweichungen
beruhen auf einem von uns zu vertretenden unrichtigen Aufmal3. Das glei-
che gilt, wenn sich bei der technischen Installation/Montage Mehrkosten
ergeben, die auf von uns nicht zu vertretenden Umstanden beruhen.

3. Preise

3.1. An die vereinbarten Preise sind wir nur vier Monate seit Zustande-
kommen des Vertrages gebunden. Danach behalten wir uns das Recht vor,
unsere Preise angemessen zu andern, wenn nach Abschluss des Vertrages
Kostensenkungen oder Kostenerhéhungen, insbesondere in Form von Ta-
rifabschlUssen oder Materialpreissteigerungen eintreten. Diese werden
wir dem Kdufer auf Verlangen nachweisen.

Die Preise verstehen sich zuzUglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer und
ggf. anfallender Frachtkosten.

Liegt der neue Preis 20% oder mehr Uber dem vereinbarten Preis hat der
Kaufer das Recht, vom Vertrag zurlickzutreten. Dieses Recht muss unver-
zUglich nach Mitteilung des erhohten Preises geltend gemacht werden.
3.2. Fur Auftrage mit einem Warenwert unter € 155,- (ohne MwsSt.) be-
rechnen wir anteilmalig Porto, Verpackungs- und Versandkosten, jedoch
mindestens € 5,90. Nachlieferungen werden spesenfrei ausgefuhrt, nicht
aber Lieferungen von Artikeln, die wir nicht auf Lager halten und gesondert
bestellen mussen.

3.3. Bei Entnahme von Zahnen aus den 6er- oder 8er Garnituren wird der
jeweils Ubliche Komplettierungsaufschlag berechnet. Die Preise fir 100,
250, 500 und 1.000 gleichartige Zahne werden nur dann berechnet, wenn
das volle unbestimmt Quantum auf einmal abgenommen wird.

4. Zahlungen und Verrechnung

4.1. Mangels anders lautender schriftlicher Vereinbarung ist Zahlung 10
Tage nach Lieferung bzw. nach Anzeige der Versandbereitschaft zum ver-
einbarten Liefertermin ohne Abzug zu leisten. Bei Vertragen mit einem
Auftragsumfang von tber € 20.000,- (netto) hat der Kaufer, soweit nicht
anderweitig vereinbart, Zahlung Zug um Zug gegen Lieferung zu leisten.
4.2. Gerat der Kaufer in Zahlungsverzug, so ist der noch offene Rech-
nungsbetrag mit 8 % Uber dem jeweils gultigen Basiszinssatz zu verzinsen.
Hiervon unberthrt bleibt unser Recht, weitere Verzugsschaden geltend zu
machen.

4.3. Wir sind berechtigt, ab der zweiten Mahnung Mahngebuhren in Hohe
von € 15,00 pro Schreiben zu fordern. Der Kaufer ist jedoch berechtigt
uns nachzuweisen, dass uns in Folge des Zahlungsverzuges kein oder ein
wesentlich geringerer Schaden entstanden ist.

4.4. Falls nach Vertragsschluss in den Vermogensverhaltnissen des Kau-
fers eine wesentliche Verschlechterung erkennbar wird, durch die unser
Anspruch auf die Gegenleistung gefahrdet wird, so kénnen wir bei Beste-

hen einer Vorleistungspflicht unsere Leistung solange verweigern, bis die
Gegenleistung bewirkt oder uns Sicherheit fur sie geleistet ist. Ist der Kau-
fer nach Ablauf einer von uns gesetzten angemessenen Frist weder zur
ErfUllung Zug um Zug noch zur Sicherheitsleistung bereit, steht uns das
Recht zum Rucktritt vom Vertrag zu.

4.5. Die Aufrechnung mit Gegenforderungen des Kaufers ist nur insoweit
zuldssig, als diese von uns als bestehend und fallig anerkannt, unbestritten
oder rechtskraftig festgestellt sind.

4.6. Zur Austbung eines Zurtickbehaltungsrechtes ist der Kaufer nur in-
soweit befugt, als sein Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhaltnis
beruht.

5. Lieferfristen und -termine

5.1. Die Lieferfrist beginnt mit dem Tag unserer Auftragsbestatigung, je-
doch nicht vor Klarung aller technischen und kaufméannischen Einzelheiten
sowie Vorlage der eventuell erforderlichen Genehmigungen. Etwaige vom
Kgufer innerhalb der Lieferfrist verlangte Anderungen in der Ausfiihrung
des Liefergegenstandes hemmen den Fristablauf und verlangern die Lie-
ferfrist entsprechend.

5.2. Wir sind in angemessenem Umfang zu Teillieferungen berechtigt.

5.3. Ist die Nichteinhaltung von Fristen auf hdhere Gewalt, z.B. Mobilma-
chung, Krieg, Aufruhr, oder auf ahnliche Ereignisse, z.B. Streik oder Aus-
sperrung, zurlickzufiihren, verldngern sich die Fristen angemessen.

5.4. In anderen Fallen der Verzbgerung wird unsere Haftung fur den
Schadensersatz neben der Leistung und fur den Schadensersatz statt
der Leistung fUr jede vollendete Woche im Rahmen einer pauschalierten
Verzugsentschddigung auf 0,5 % pro Woche, maximal auf 12 % des Netto-
lieferwertes begrenzt.

6. Abnahme des Liefergegenstandes

6.1. Wenn der Kaufer nach Ablauf einer ihm gesetzten angemessenen
Nachfrist die Abnahme verweigert oder ausdricklich erklart, nicht abneh-
men zu wollen, kénnen wir vom Vertrag zurticktreten und Schadensersatz
verlangen. Als Schadensersatz kdnnen pauschal 10 % der Auftragssumme
gefordert werden. Dem K&ufer steht dabei der Nachweis offen, dass uns
kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. Unbeachtet
dieser Regelung sind wir berechtigt, dem im Einzelfall konkret entstan-
denen Schaden geltend zu machen.

7. Versand und Gefahriibergang

7.1. Leistungsort fur unsere Lieferpflicht ist die jeweilige Betriebsstatte un-
serer vertragsschlieBenden Niederlassung. Die Versendung des Lieferge-
genstandes erfolgt auf Verlangen des Kunden.

7.2. Der Versand des Liefergegenstandes erfolgt auf Gefahr des Kunden.
Die Wahl des Versandweges und -mittels ist, soweit nichts Abweichendes
vereinbart ist, uns Uberlassen. Verzdgert sich die Absendung durch ein
Verhalten des Kaufers, so geht die Gefahr bereits mit der Mitteilung der
Versandbereitschaft auf den Kaufer Uber.

8. Eigentumsvorbehalt

8.1. Der Liefergegenstand bleibt bis zur Erfullung samtlicher uns gegen
den Kaufer aus der Geschaftsverbindung zustehenden Anspriche unser
Eigentum.

8.2. Dem Kaufer ist es gestattet, den Liefergegenstand zu verarbeiten
oder mit anderen Gegenstanden zu vermischen oder zu verbinden. Die
Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung (im Folgenden zusammen:
Verarbeitung” und im Hinblick auf den Liefergegenstand: ,verarbeitet”) er-
folgt fur uns; der aus einer Verarbeitung entstehende Gegenstand wird als
Neuware” bezeichnet. Der Kaufer verwahrt die Neuware fUr uns mit der
Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns.

Bei Verarbeitung mit anderen, uns nicht gehdrenden Gegenstanden steht
dem Auftragnehmer Miteigentum an der Neuware in Hohe des Anteils
zu, der sich aus dem Verhaltnis des Wertes des verarbeiteten Lieferge-
genstandes zum Wert der Ubrigen verarbeiteten Ware zum Zeitpunkt der
Verarbeitung ergibt. Sofern der Kaufer Alleineigentum an der Neuware
erwirbt, sind sich der Kdufer und wir dartber einig, dass der Kdufer uns
Miteigentum an der Neuware im Verhaltnis des Wertes des verarbeiteten
Liefergegenstandes zu der Ubrigen verarbeiteten Ware zum Zeitpunkt der
Verarbeitung einraumt.

8.3. Fur den Fall der Veraul3erung des Liefergegenstandes oder der Neu-
ware tritt der K&ufer hiermit seinen Anspruch aus der WeiterverdufRerung
gegen den Abnehmer mit allen Nebenrechten sicherungshalber an uns ab,
ohne dass es noch weiterer besonderer Erkldrungen bedarf. Die Abtretung
gilt einschlieBlich etwaiger Saldoforderungen. Die Abtretung gilt jedoch nur
in Hohe des Betrages, der dem von uns in Rechnung gestellten Preis des
Liefergegenstandes entspricht. Der uns abgetretene Forderungsanteil ist
vorrangig zu befriedigen.

8.4. Verbindet der Kaufer den Liefergegenstand oder die Neuware mit
Grundstucken oder beweglichen Sachen, so tritt er, ohne dass es weiterer
besonderer Erklarungen bedarf, auch seine Forderung, die ihm als Vergu-
tung fur die Verbindung zusteht, mit allen Nebenrechten sicherungshalber



in Hohe des Verhaltnisses des Wertes des Liefergegenstandes bzw. der
Neuware zu den Ubrigen verbundenen Waren zum Zeitpunkt der Verbin-
dung an uns ab.

8.5. Bis auf Widerruf ist der Kaufer zur Einziehung der in dieser Regelung
(Eigentumsvorbehalt) abgetretenen Forderungen befugt. Der Kaufer wird
auf die abgetretenen Forderungen geleistete Zahlungen bis zur Hohe der
gesicherten Forderung unverzUglich an uns weiterleiten. Bei Vorliegen
eines wichtigen Grundes, insbesondere bei Zahlungsverzug, Zahlungs-
einstellung, Erdffnung eines Insolvenzverfahrens, Wechselprotest oder
begriindeten Anhaltspunkten fir eine Uberschuldung oder drohende
Zahlungsunfahigkeit des Kaufers, sind wir berechtigt, die Einziehungsbe-
fugnis des Kaufers zu widerrufen. AuBerdem kénnen wir nach vorheriger
Androhung unter Einhaltung einer angemessenen Frist die Sicherungsab-
tretung offen legen, die abgetretenen Forderungen verwerten sowie die
Offenlegung der Sicherungsabtretung durch den Kaufer gegentber dem
Kunden verlangen.

8.6. Bei Glaubhaftmachung eines berechtigten Interesses hat uns der
Kaufer die zur Geltendmachung seiner Rechte gegen den Kunden erfor-
derlichen Auskunfte zu erteilen und die erforderlichen Unterlagen auszu-
handigen.

8.7. Wahrend des Bestehens des Eigentumsvorbehalts ist dem Kaufer
eine Verpfandung oder Sicherungstbereignung untersagt. Die Weiterver-
aullerung ist nur Wiederverkdufern im ordentlichen Geschaftsgang und
nur unter den Bedingungen gestattet, dass die Zahlung des Gegenwertes
des Liefergegenstandes an den Kaufer erfolgt. Der Kaufer hat mit dem
Abnehmer auch zu vereinbaren, dass erst mit dieser Zahlung der Abneh-
mer Eigentum erwirbt. Bei Pfandungen, Beschlagnahme oder sonstigen
Verfugungen oder Eingriffen Dritter hat der Kaufer uns unverziglich zu
benachrichtigen.

8.8. Soweit der realisierbare Wert aller Sicherungsrechte, die uns zuste-
hen, die Hohe aller gesicherten Anspruche um mehr als 10% Ubersteigt,
werden wir auf Wunsch des Kaufers einen entsprechenden Teil der Siche-
rungsrechte freigeben. Uns steht die Wahl bei der Freigabe zwischen ver-
schiedenen Sicherungsrechten zu.

Bei Pflichtverletzungen des Kaufers, insbesondere bei Zahlungsverzug,
sind wir auch ohne Fristsetzung berechtigt, die Herausgabe des Lieferge-
genstandes bzw. der Neuware zu verlangen, wenn wir vorher vom Vertrag
zurUcktreten. Der Kdufer ist zur Herausgabe verpflichtet.

9. Mangelriige, Gewahrleistung, Verjahrung

9.1. Der Kdufer hat den Liefergegenstand nach Eingang unverzUglich mit
der ihm unter den gebotenen Umstanden zumutbaren Sorgfalt zu unter-
suchen und hierbei feststellbare Mdngel unverziglich schriftlich zu rigen.
Zeigt sich spdter ein zunachst nicht feststellbarer Mangel, so ist dieser
unverzUglich nach seiner Entdeckung schriftlich zu rlgen. Unterlasst der
Kaufer die Ruge, so gilt die Lieferung als genehmigt, soweit er Kaufmann
im Sinne des HGB ist. Die Mangel sind dabei so detailliert wie moglich zu
beschreiben

9.2. Mangelanspruche bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung
von der vereinbarten Beschaffenheit oder bei nur unerheblicher Beein-
trachtigung der Brauchbarkeit.

9.3. Das Wahlrecht zwischen Mangelbeseitigung und Neulieferung steht
in jedem Fall uns zu. Schldgt die Nacherfullung fehl, so steht dem Kaufer
das Recht zu, zu mindern oder - wenn nicht eine Bauleistung Gegenstand
der Mangelhaftung ist - nach seiner Wahl vom Vertrag zurtickzutreten. Die
Anwendung des § 478 Abs. 1 BGB (Ruckgriffsanspruch des Unternehmers)
bleibt unberthrt.

9.4. Schaden durch unsachgemafe Behandlung unterliegen nicht unserer
Gewahrleistungsverpflichtung.

9.5. Sofern von Seiten des Kdufers oder von Seiten Dritter — ohne unsere
Zustimmung - Eingriffe in die von uns gelieferten Produkte vorgenommen
werden, insbesondere Instandsetzungen durchgefihrt oder Erzeugnisse
Dritter eingesetzt, angebaut oder mit unseren Produkten betrieben wer-
den, leisten wir nur dann Gewahr, wenn der Kaufer nachweist, dass der
Eingriff den aufgetretnen Fehler nicht verursacht hat.

9.6. Verweigern wir die Mangelbeseitigung oder Neulieferung, wird sie fur
den K&ufer unzumutbar oder schlgt sie zum zweiten Mal fehl, kann der
Kaufer nach seiner Wahl vom Vertrag zurlcktreten oder den Kaufpreis
mindern.

10. Verjahrung

10.1. Die Verjahrungsfrist fur Anspriche und Rechte wegen Mangeln der
Lieferungen neuer Sachen- gleich aus welchem Rechtsgrund - betragt ein
Jahr. Dies gilt jedoch nichtin den Fallen des § 438 Abs. 1 Nr. 1 BGB (Rechts-
mangel bei unbeweglichen Sachen), 8 438 Abs. 1 Nr. 2 BGB (Bauwerke, Sa-
chen fur Bauwerke), § 479 Abs. 1 BGB (Ruckgriffsanspruch des Unterneh-
mers) oder § 634 a Abs. 1 Nr. 2 BGB (Bauwerke oder Werk, dessen Erfolg
in der Erbringung von Planungs- oder Uberwachungsleistungen hierfir
besteht). Die im vorstehenden Satz 2 genannten Fristen unterliegen einer
Verjahrungsfrist von drei Jahren.

10.2. Die Verjahrungsfristen nach Abs. 1 gelten auch fur samtliche Scha-

densersatzanspruche gegen uns, die mit dem Mangel im Zusammenhang
stehen - unabhangig von der Rechtsgrundlage des Anspruchs. Soweit
Schadensersatzanspriche jeder Art gegen uns bestehen, die mit einem
Mangel nicht im Zusammenhang stehen, gilt fur sie die Verjahrungsfrist
des Abs. 1 Satz 1.

10.3. Ansprliche und Rechte wegen Mangeln der Lieferungen gebrauchter
Sachen- gleich aus welchem Rechtsgrund - werden ausgeschlossen. Diese
Ausschluss- bzw. Verjahrungsregelungen gelten auch fur samtliche Scha-
densersatzanspruche gegen uns, die mit dem Mangel im Zusammenhang
stehen - unabhangig von der Rechtsgrundlage des Anspruchs. Soweit
Schadensersatzanspriche jeder Art gegen uns bestehen, die mit einem
Mangel nicht im Zusammenhang stehen, werden sie ausgeschlossen.
10.4. Die Verjahrungsfristen nach Abs. 1, Abs. 2 und Abs. 3 gelten mit fol-
gender Mal3gabe:

a) Die Verjahrungsfristen gelten generell nicht im Falle des Vorsatzes oder
bei arglistigem Verschweigen eines Mangels oder soweit wir eine Garantie
fur die Beschaffenheit des Liefergegenstandes tibernommen haben.

b) Die Verjahrungsfristen gelten fur Schadensersatzanspriche zudem
nicht in den Fallen der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Ge-
sundheit oder Freiheit, bei Anspriichen nach dem Produkthaftungsgesetz,
bei einer grob fahrldssigen Pflichtverletzung oder bei Verletzung wesent-
licher Vertragspflichten.

10.5. Die Verjdhrungsfrist beginnt bei allen Anspriichen mit der Abliefe-
rung, bei Werkleistungen mit der Abnahme.

10.6. Soweit nicht ausdricklich anderes bestimmt ist, bleiben die gesetz-
lichen Bestimmungen Uber den Verjahrungsbeginn, die Ablaufhemmung,
die Hemmung und den Neubeginn von Fristen unberuhrt.

10.7. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Kéufers ist mit den
vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

11. Haftung

11.1. Wir haften in Fallen des Vorsatzes oder der groben Fahrlassigkeit
nach den gesetzlichen Bestimmungen. Im Ubrigen haften wir nur nach
dem Produkthaftungsgesetz, soweit die Voraussetzungen vorliegen, we-
gen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, wegen
der schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, soweit wir
einen Mangel arglistig verschwiegen haben oder eine Garantie fur die
Beschaffenheit des Liefergegenstandes Ubernommen haben. Der Scha-
densersatzanspruch fur die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist
jedoch auf den vertragstypischen vorhersehbaren Schaden begrenzt, so-
weit nicht zugleich ein weiterer Fall zwingender Haftung nach Satz 1 oder
2 gegeben ist.

11.2. Die Regelungen des vorstehenden Abs. 1 gelten fur alle Schadenser-
satzanspruche (insbesondere fUr Schadensersatz neben der Leistung und
Schadensersatz statt der Leistung), und zwar gleich aus welchem Rechts-
grund, insbesondere wegen Mangeln, der Verletzung von Pflichten aus
dem Schuldverhdltnis oder aus unerlaubter Handlung. Sie gilt auch fir den
Anspruch auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen. Die Haftung fur Verzug
bestimmt sich jedoch nach Ziffer 5.4.

11.3. Vorstehende Haftungsregelungen gelten auch fur unsere Erfullungs-
gehilfen.

11.4. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Kéufers ist mit den
vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

11.5. Soweit wir Prifungen, Reparaturen oder Montagen vornehmen, gel-
ten die gesetzlichen Bestimmungen. Fir Mangelfolgeschaden haften wir
nur bei Vorsatz oder grober Fahrlissigkeit. Im Ubrigen ist unsere Haftung
-soweit gesetzlich zuldssig- ausgeschlossen.

12. Schlussbestimmungen

12.1. Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen, die der Kdufer gegen-
Uber uns oder einem Dritten abzugeben hat, bedurfen zu lhrer Wirksam-
keit der Schriftform.

12.2. Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Allgemeinen Liefe-
rungs- und Zahlungsbedingungen unwirksam sein oder werden, wird da-
durch die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht berthrt.

12.3. Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, ist un-
ser Geschéftssitz Erfullungsort.

12.4. Sofern der Kaufer Vollkaufmann ist, ist unser Geschaftssitz Gerichts-
stand; wir sind jedoch berechtigt, den Kaufer auch an seinem Wohnsitzge-
richt zu verklagen.

12.5. Es gilt ausschlieBlich deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kauf-
rechts (CISG) ist ausgeschlossen.

13. Datenschutz

Die fur die Abwicklung der Bestellung erforderlichen Daten werden unter
Einhaltung der Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes gespeichert
und vertraulich behandelt. Wir behalten uns vor, Daten zum Zwecke der
Kreditprifung anderen Unternehmen (z. B. Lieferanten) sowie Auskunf-
teien zu Ubermitteln.
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